
您可能在處理呆壞帳時筋疲力竭，或已花費大量法律費用但徒勞無功。雖然香港特區政府在疫情後致力重振
經濟，但是不少企業在現時仍面對現金流問題。當全球經濟正處於轉型和重建的階段，尋求新商機的香港公
司，必須確保其業務夥伴和客戶能夠保持健康的財務狀況，從而有效地管理應收帳款。

在本次研討會，來自全球領先的國際帳務管理公司之一「美國歐文氏」，將聯同調解諮詢機構「國際專業調解聯
會」，分享追收國際債務的經驗，以及2023年前三季可追收指數的最新大數據。演講嘉賓將剖析如何透過商
業調解，以外交手段解決債務糾紛。參加者將學習如何增強企業收復應收帳的能力，並防止壞帳所造成的損
失。

語言:
廣東話

日期及時間:
2023年 11月23日 (15:00 to 17:30 )

費用:
經美國歐文氏報名可享優惠價
每位HK$380 

場地:
統一中心22樓總商會演講廳

講者：

陳有德—美國歐文氏商業顧問 (香港) 有限公司高級顧問
陳先生累積逾30年國際商帳管理經驗。他曾帶領團隊處理多單跨國企業，包括金融、電訊、物流及製造業所委派的帳務案件，涉及帳項逾過百
億，具有豐富的催收實戰經驗。陳先生近年更致力鑽研國際追帳研究及商帳風險管理項目。他同時是一位資深的商帳管理講者，於中港台主持
逾千次培訓，對象包括跨國企業及專上學院。

羅小華—國際專業調解聯會有限公司創辦人
羅女士是香港調解資歷評審協會有限公司 (HKMAAL) 的認可調解員(一般)。自2008年起，她成為香港學術及職業資歷評審局 (HKCAAVQ) 的行業/學
科專家。羅女士擁有超過23年的職業教育及評審員經驗，並擔任評審小組工作超過15年，範疇包括法律、教育、服務及美容。在調解方面亦具
豐富經驗，曾處理調解案件包括商業糾紛、人力資源、業主和租戶、管理人員、人身傷害等。

BOOKING FORM (Fax: 2201 8288) -------------------------------------------------------------------
減少拖欠帳戶 追收企業應收帳款

Enquiry: Wing Lau         Tel: 2201 8296          wing.lau@iqor.com

Company:

Contact Person: Tel: Email:

Name of attendee: Mr/Ms Position: Email:

PAYMENT BY

Cheque: HK$ (payable to The Hong Kong General Chamber of Commerce)

Please post to Ms Cathy Chan, HKGCC, 22/F United Centre, 95 Queensway, HK

Cash Deposit/Transfer to HSBC A/C:500-166897-838 (please fax the payment slip to Cathy Chan at 2821-9582)

內容：

A：如何提高應收帳款回收能力
1. 2023年前三季的可追收指數大數
據及各國買家趨勢
2. 應收帳款目前最大的風險因素
3. 跨部門協作計劃
4. 注意事項
5. 高效率收現的技巧
6. 第三方收現選擇

B：商業調解
1. 調解的發展及《調解條例》簡介
2. 什麼是商業調解？
-商業糾紛的範圍
-什麼時候適合進行調解？
3. 調解員的角色及作用
4. 商業調解的流程
5. 案例分享


